
Управление организацией
отдыха детей и их
оздоровления

Деловая
программа 2023

Бизнес-лагерь 2023
«Команда управления лагерем»



Организованный выезд от ДК Солдатова
Комсомольский проспект 79

9.00

Расселение, прогулки на территории лагеря
3 корпус,1 этаж

10.00

Бизнес проектирование
Инструмент запуска организации: бизнес-стратегии и 
бизнес-планирование управления организацией,  
структура бизнес-планирования, модели планирования и 
управления для успешности работы организации, 
инструменты при массовом подборе персонала. 

Синягина Надежда Владимировна, г. Пермь
Конференц-зал

10.30 - 13.00

Обед13.00

Маркетинговые технологии в интернете
Как родители выбирают отдых для своего ребенка. Как 
продвигать лагерь онлайн бесплатно и платно. Каким 
должен быть эффективный сайт лагеря: тренды, 
оформление, SEO. Как продавать путевки на сайте 
лагеря 24/7 без участия персонала. Как 
автоматизировать общение с родителями и освободить 
время.

Светлана Чернова, TravelLine, г. Москва
Конференц-зал 

14.00 - 16.00

Менеджмент. Персонал
Управление кадровым обеспечением деятельности 
организации отдыха детей и их оздоровления. Риск-
менеджмент, управления проектами и изменениями.

Синягина Надежда Владимировна, г. Пермь
Конференц-зал

16.00 - 19.00

Ужин19.00

Неформальный нетворкинг в IDANCE20.30



Завтрак9.00

Маркетинг
· позиционирование лагеря на меняющемся рынке
· с чего начать позиционирование и не допустить 
ошибок 

Диннер Игорь Владимирович, г.Омск
Конференц-зал

9.30 - 13.00

Обед13.00

Маркетинг
· почему клиент должен выбрать именно ваш лагерь
· партизанский маркетинг в продвижении продукта 
лагеря 
· эффективные инструменты маркетинга                            

Диннер Игорь Владимирович, г.Омск

Конференц-зал

14.00 - 19.00

Ужин19.00

Лирический вечер на Алых парусах20.30

Вечер бардовской песни в креативном 
пространстве CLUB PODVAL 

21.30



Завтрак9.00

Продажи
· планирование отдела продаж загородного лагеря
· цикл продаж и этапы работы с клиентом
· построение эффективных скриптов телефонных 
продаж на новом рынке услуг
· причины возражений: почему родители не доверяют 
лагерю?
· технология работы с возражениями. Аргументация в 
работе с возражениями.                                                                                                                                

Диннер Игорь Владимирович, г.Омск
Конференц-зал

9.30 - 13.00

Обед13.00

Переговоры
· подготовка к переговорам и определение целей. Как 
вести переговоры в условиях неопределенности, 
спонтанности и высокого эмоционального напряжения.
· техники переговоров с партнерами. Как распознать 
манипуляции и незаметно менять точку зрения партнера 
в свою пользу. Техники работы с провокационными 
вопросами.
· техники переговоров с клиентами. Как показывать 
выгоду своего предложения и убеждать в правильности 
выбора. 
· техники переговоров с надзорными органами. Как 
перевести борьбу в сотрудничество и получить желаемый 
результат                                                                                                    

Диннер Игорь Владимирович, г.Омск
Конференц-зал 

14.00 - 17.30

Ранний ужин17.30 Выезд в г. Пермь18.00

Спектакль «Три товарища», в Пермском 
академическом Театре-Театре

19.00 

Выезд в лагерь22.00



Завтрак9.00

Юридическое сопровождение деятельности 
организации отдыха детей и их 
оздоровления                                                                                                                           

Ненарокова Марина Викторовна, г. Москва
Конференц-зал

9.30 - 13.00

Обед13.00

Юридическое сопровождение деятельности 
организации отдыха детей и их 
оздоровления                                                                                                                           

Ненарокова Марина Викторовна, г. Москва
Конференц-зал

14.00 - 18.00

Ужин19.00

Развлекательная музыкальная медиа-игра
Театральный зал

20.30

Завтрак9.00

Опыт управлением «ДОЛ Новое поколение»
Долгих Валерий Николаевич

Конференц-зал                                                                                                                           

10.00 - 12.00

Экосистема лагеря 

Миронец Ольга Георгиевна
Конференц-зал                                                                                                                         

10.00 - 13.00

Обед13.00

Отъезд. Культурная программа в Перми                                                                                                                           14.00 - 16.00
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